
OBJECTIFS : 
  À l’issue de la formation, le stagiaire sera capable de :
  ◘ Comprendre le système de la complémentaire santé en France
 Modalités d'accès: Fiche d'inscription, entretien, test de positionnement.
 Délais d’accès : 2 semaines

DURÉE

7 heures sur 1 jour
9h-13h /14h-17h

www.arcanes-
formation.com

PROGRAMME
Historique et fonctionnement du système de santé en France 
Les bénéficiaires du régimes générale
Les frais de santé du régime général
Les conditions de remboursement
Réglementation complémentaire santé : tarification, souscription, contrats
responsables
Comprendre un tableau de garanties

PUBLIC
Collaborateurs d’entreprises d’assurance, intermédiaire d’assurance, organismes
bancaires

PRÉ-REQUIS
Aucun

MÉTHODES ET MOYENS PÉDAGOGIQUES
Affirmative:
La méthode affirmative permet aux stagiaires de découvrir un nouveau contenu. Elle
se base sur l'exposé. Elle est utilisée par nos formateurs pour des actions
d'information ou pour des apports théoriques. 
Interrogative: 
Permet aux Stagiaires de découvrir par eux-mêmes des contenus nouveaux. Le
formateur transmet un savoir à travers des questions qui permettent aux participants
de réfléchir et de trouver des réponses pertinentes. 
Démonstrative:
Dans la méthode démonstrative, les stagiaires apprennent par la pratique. Elle se
base sur des exercices. Le formateur« fait»,« fait-faire» et 
« refait». 
Découverte: 
Cette méthode suscite l'imagination des stagiaires pour les mener à de nouvelles
découvertes. Elle utilise par exemple le brainstorming. 

QCM, exercie pratique, questionnaire à chaud, questionnaire à froid

PROFIL FORMATEUR
consultant spécialisé en assurance de personne 

SUIVI EVALUATION ET VALIDATION
Feuilles de présence émargées par les stagiaires 
Exercices, cas pratiques, questions écrites
Attestations de formation et de présence délivrées en fin de formation.
Questionnaire de satisfaction stagiaire en fin de formation.
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TARIF NET DE TVA /
PERS

890 €

EFFECTIF

Minimum 1
Maximum 8

LIEU DE FORMATION

Distance / Visoconférence

CONTACT

EVA DIARRA

INDICATEURS DE
PERFORMANCE 2024

Taux de Réussite : 100%
Taux de Rupture : 0%

Taux de recommandation : 100%

PSH: Nous contacter pour
une entrée personnalisée

avec une fiche
d'accompagnement 

06-27-70-28-41


